
 

 

 

Online-Terminvereinbarung 

 

 
Mit den neuen Webseiten www.rathaus-fockbek.de und www.fockbek.de wurde im 
Rathaus in Fockbek die Online-Terminvereinbarung eingeführt. 
 

Diese können Sie für sämtliche Anliegen im Bürgerbüro nutzen. Hierzu zählen u.a.  
 

 Abholung Reisepass, Ausweis, Dokumente 

 Führungszeugnis 

 Fundsachen 

 Meldebestätigung 

 Personalausweis, Reisepass 

 Wohnung abmelden, ummelden, anmelden 
 
Nach dem Sie hier (https://fockbek.communicetime.de/terminbuchung/) einen Termin 
gebucht haben, erhalten Sie direkt eine E-Mail.  
In dieser werden Sie gebeten, Ihre Terminbuchung per Klick zu bestätigen. 
 
Sie erhalten anschließend eine weitere E-Mail mit der Terminbuchungsbestätigung.  
 
Darin finden sie, neben allen Informationen zu dem Termin, auch Ihren Termincode.  
 
Bitte halten Sie diesen Code am Tag Ihres Termins bereit, da dieser zur Anmeldung 
vor Ort im Rathaus am Terminal oder Empfang benötigt wird. 
 
Sollten Sie keinen Zugang zum Internet haben, ist eine telefonische 
Terminvereinbarung selbstverständlich weiterhin möglich. 

 

Bürgerbüro   04331 6677 01 

Standesamt   04331 6677 73 

Zentrale   04331 6677 0 

 
Auch besteht die Möglichkeit, einen Termin über den Terminal im Eingangsbereich 
des Rathauses zu buchen. 
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